
P á g i n a  1 | 5 

 

   
 
 
 
 

 

RESOLUCIÓN Nº 272 DE 2022                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            
(Mayo 05)   

 
“Por la cual se corrige un error formal de la Resolución N° 267 de 05 de mayo de 2022 “ 

“Por la cual se publica la lista de elegibles preliminar para proveer unos empleos con carácter 
de supernumerario del nivel asistencial”” 

 
LOS DELEGADOS DEPARTAMENTALES DEL REGISTRADOR NACIONAL 

DEL ESTADO CIVIL, para la Circunscripción Electoral                                                                                                                                        
de CALDAS, en uso de sus atribuciones legales, en 

Especial las conferidas en el Artículo 33 del Decreto 2241 
de 1986 y 

 
CONSIDERANDO: 

 
Que, de conformidad con el articulo 45 de la ley 1437 de 2011, es posible realizar correcciones de 
errores formales contenidos en actos administrativos en cualquier tiempo sin cambiarse el sentido de 
la decisión, con el fin de enmendar únicamente la indebida transcripción y defectos de forma 
contenidos en la parte considerativa. 
 

En cualquier tiempo, de oficio o a petición de parte, se podrán corregir los errores simplemente 
formales contenidos en los actos administrativos, ya sean aritméticos, de digitación, de 
transcripción o de omisión de palabras. En ningún caso la corrección dará lugar a cambios en 
el sentido material de la decisión, ni revivirá los términos legales para demandar el acto. 
Realizada la corrección, esta deberá ser notificada o comunicada a todos los interesados, 
según corresponda. 

 
Que, en la Resolución N° 267 de 05 de mayo de 2022, “Por la cual se publica la lista de elegibles 
preliminar para proveer unos empleos con carácter de supernumerario del nivel asistencial” proferida 
por los Delegados Departamentales de Caldas, por error involuntario se transcribieron criterios de 
selección y el procedimiento para dirimir empates, diferentes a los consignados en el Articulo 1° de la 
Resolución N° 241 del 22 de abril de 2022, específicamente los siguientes, los cuales correspondían 
a la convocatoria de elecciones de Congreso de la República del año 2022. 

 
c) Criterio de selección 
 
La selección del personal supernumerario que apoyará este proceso será de la siguiente forma: 
 
Primer criterio de selección: Serán seleccionadas aquellas personas que hayan laborado para la 
Registraduría Nacional del Estado Civil, en el proceso electoral de Consejos Municipales y Locales 
de Juventud entre los días 29 de noviembre y 11 de diciembre de 2021. 
 
Para este procedimiento, la Gerencia del Talento Humano determinará mediante la consulta en la 
base de datos de administración de personal (Kactus HR), las personas inscritas que laboraron en 
las Elecciones de Consejos Municipales y Locales de Juventud entre los días 29 de noviembre y 
11 de diciembre de 2021.  
 
Segundo criterio de selección: En caso de no haber laborado durante el periodo de tiempo 
descrito en el primer criterio de selección, la selección se llevará a cabo de acuerdo con la 
experiencia interna en la Registraduría Nacional del Estado Civil. 
 
Para el efecto, una vez se reciba la lista de inscritos, la Gerencia del Talento Humano procederá a 
analizar cada cédula con la base de datos de administración de personal (Kactus HR), con el 
objetivo de establecer cuáles de las personas inscritas laboraron en las Elecciones de Consejos 
Municipales y Locales de Juventud entre los días 29 de noviembre y 11 de diciembre de 2021 y 
cuales tienen experiencia en la Entidad, y así mismo, determinar el número de días laborados.  
 
Por lo tanto, los aspirantes no deberán acreditar dicha experiencia al momento de la inscripción.  
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Tercer criterio de selección: En los casos en que no se logre suplir completamente el número de 
vacantes de cargos en un municipio y agotados el cumplimiento del primer y segundo criterio de 
selección, se procederá a seleccionar del listado de personas inscritas para el mismo municipio, 
de acuerdo con el orden cronológico de registro de inscripción certificado por la Gerencia de 
Informática.  
 

a) Análisis de antecedentes para dirimir empates  
 
Para el segundo criterio de selección establecido en el numeral 3. de la presente circular, en caso 
de empate en la lista de inscritos para cada Delegación, los números de vacantes a proveer se 
dirimirán por sorteo con balota los días 10 y 11 de febrero de 2022, el cual debe desarrollarse de 
la siguiente manera: 
  

• Se deben citar por correo electrónico todos los aspirantes a desempatar para que se presenten a 
la audiencia de sorteo. 

• Deben estar presentes como testigos el enlace de control disciplinario, el enlace de control  
 interno y un representante de un ente de control externo (Contraloría, Procuraduría o 
 Personería). 

• Se debe levantar un acta en la cual se incluyan los nombres de todos los aspirantes a los cuales 
 se les va a seleccionar por sorteo, las plazas y los que queden seleccionados. 

• El acta debe estar firmada por los Delegados Departamentales y los testigos. 

 
Que, en la parte considerativa de la Resolución N° 267 de 05 de mayo de 2022, se indicó 
expresamente que los criterios de selección y el procedimiento para dirimir empates, corrrespondía a 
lo señalado en el numeral 02 inciso c) de la Resolución N° 241 del 22 de abril de 2022, pero se 
trasncribieron erróneamente otros. 
 
Que, los criterios para convocar al proceso de selección para la provisión de cuatrocientos ochenta 
(480) empleos de Auxiliar de Administrativo 5120-04, por el período comprendido del 23 de mayo al 
03 de junio de 2022 inclusive, en la Circunscripción Electoral de Caldas y el procedimiento para 
dirimir empates, es el fijado en el numeral 02 inciso c) de la Resolución N° 241 del 22 de abril de 
2022, que textualmente reza así: 

 
CRITERIOS DE SELECCIÓN 

 
La lista de elegibles se determinará de acuerdo con los siguientes criterios:  
 
Primer criterio de selección: Serán seleccionadas aquellas personas que hayan laborado para la 
Registraduría Nacional del Estado Civil, en el proceso electoral de Congreso de la República del 
pasado 13 de marzo de 2022 y su calificación de la calidad de la prestación del servicio haya sido 
“Satisfactorio”.  
 
Segundo criterio de selección: Serán seleccionadas aquellas personas que hayan laborado para 
la Registraduría Nacional del Estado Civil, en el proceso electoral de Congreso de la República del 
pasado 13 de marzo de 2022 y su calificación de la calidad de la prestación del servicio haya sido 
“Bueno”.  
 
Para el primer y segundo criterio de selección, la Gerencia del Talento Humano determinará 
mediante la consulta en la base de datos de administración de personal, las personas que 
laboraron en las Elecciones de Congreso de la República el pasado 13 de marzo de 2022 y los 
resultados obtenidos en la calificación de la calidad de la prestación del servicio definida en la 
circular 026 de 2022. 
 
Por lo tanto, los aspirantes no deberán acreditar dicha experiencia al momento de la 
inscripción ni tampoco, el FORMATO DE CERTIFICACIÓN CALIDAD DE LA PRESTACIÓN 
DEL SERVICIO. 
 
Tercer criterio de selección: En caso de no cumplir con el primer o segundo criterio de selección, 
la selección se llevará a cabo de acuerdo con el mayor número de días de experiencia interna en 
la Registraduría Nacional del Estado Civil, desde enero de 2018 en adelante y, que el resultado 
obtenido en la calificación de la calidad de la prestación del servicio en el proceso electoral de 
Congreso de la República del pasado 13 de marzo de 2022, no haya sido “Deficiente”.  
 
Para el efecto, una vez se reciba la lista de personas inscritas, la Gerencia del Talento Humano 
procederá a consultar cada cédula con la base de datos de administración de personal, con el 
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objetivo de establecer los días de experiencia laborados en la Entidad, y los resultados obtenidos 
en la calificación de la calidad de la prestación del servicio definida en la circular 026 de 2022. 
 
Por lo tanto, los aspirantes no deberán acreditar dicha experiencia al momento de la 
inscripción ni tampoco, el FORMATO DE CERTIFICACIÓN CALIDAD DE LA PRESTACIÓN 
DEL SERVICIO. 
 
Cuarto criterio de selección: En los casos en que no se logre suplir completamente el número de 
vacantes de cargos en un municipio y agotados el cumplimiento del primer, segundo y tercer 
criterio de selección, se procederá a seleccionar del listado de personas, de acuerdo con el orden 
cronológico de registro de inscripción certificado por la Gerencia de Informática. 

 
PROCEDIMIENTO PARA DIRIMIR EMPATES 

 
Primer ítem de desempates: en caso de presentarse empates en los criterios de selección uno, 
dos y tres, se seleccionará de acuerdo con el mayor número de días laborados en la Entidad 
desde enero de 2018, en adelante. En caso de persistir el empate, se dirimirán por sorteo con 
balota, el cual debe desarrollarse de la siguiente manera: 
  

• Se deben citar por correo electrónico todos los aspirantes a desempatar para que se 
presenten a la audiencia de sorteo. 

• Deben estar presentes como testigos el enlace de control disciplinario, el enlace de control 
interno y un representante de un ente de control externo (Contraloría, Procuraduría o 
Personería). 

• Se debe levantar un acta en la cual se incluyan los nombres de todos los aspirantes a los 
cuales se les va a seleccionar por sorteo, las plazas y los que queden seleccionados. 

• El acta debe estar firmada por los Delegados Departamentales y los testigos. 
  
Segundo ítem de desempates: en caso de presentarse empates con el cuarto criterio de selección, 
se dirimirán por sorteo con balota, el cual debe desarrollarse de la siguiente manera: 
  

• Se deben citar por correo electrónico todos los aspirantes a desempatar para que se 
presenten a la audiencia de sorteo. 

• Deben estar presentes como testigos el enlace de control disciplinario, el enlace de control 
interno y un representante de un ente de control externo (Contraloría, Procuraduría o 
Personería). 

• Se debe levantar un acta en la cual se incluyan los nombres de todos los aspirantes a los 
cuales se les va a seleccionar por sorteo, las plazas y los que queden seleccionados. 

• El acta debe estar firmada por los Delegados Departamentales y los testigos. 
 
Una vez realizado el proceso anterior, deben proferir la resolución de conformación de la lista de 
elegibles preliminar para la plaza convocada y en dicha resolución se debe indicar expresamente 
que los ÚNICOS DÍAS HABILITADOS PARA PRESENTAR RECLAMACIONES SON DEL 05 al 
06 de MAYO DE 2022, DE MANERA FÍSICA EN LA SEDE PARA LA CUAL SE POSTULÓ EL 
ASPIRANTE.  
 
NO SE ACEPTARÁN RECLAMACIONES ENVIADAS POR CORREO ELECTRÓNICO O AL 
CORREO DE SOPORTE CONVOCATORIA. 

 
Que, en virtud a lo anterior, debe procederse a corregir el error de trascripcion del procedimiento para 
dirimir empates y de los criterios de selección establecidos en la Resolución N° 267 de 05 de mayo de 
2022, proferida por los Delegados Departamentales de Caldas y a comunicar el mismo a las partes 
interesadas, pues si bien se enunció que correspondía al procedimiento y a los criterios fijados en la 
Resolución N° 241 del 22 de abril de 2022, al momento de plasmarlos literalmente se consignaron 
otros. 
 
Que, con fundamento a lo expuesto y al evidenciarse el error de transcripción contenido en la 
Resolución N° 267 de 05 de mayo de 2022, proferida por los Delegados Departamentales de Caldas, 
se procede a efectuar la debida corrección formal que no implica modificación alguna en el contenido 
material de la decisión. 
 
Que, en merito de lo referido, 
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RESUELVEN: 

 
ARTÍCULO PRIMERO: Corrergir la Resolución N° 267 de 05 de mayo de 2022 “Por la cual se publica 
la lista de elegibles preliminar para proveer unos empleos con carácter de supernumerario del nivel  
 
asistencial” proferida por los Delegados Departamentales de Caldas, en su parte considetaritva 
específicamente en lo atinente a los criterios de selección y al procedimiento para dirimir empates 
contenido en la Resolucion N° 241 del 22 de abril de 2022, expedida por los Delegados 
Departamentales de Caldas, por lo cual el respectivo acápite quedará así: 
 

CRITERIOS DE SELECCIÓN 
 
La lista de elegibles se determinará de acuerdo con los siguientes criterios:  
 
Primer criterio de selección: Serán seleccionadas aquellas personas que hayan laborado para la 
Registraduría Nacional del Estado Civil, en el proceso electoral de Congreso de la República del 
pasado 13 de marzo de 2022 y su calificación de la calidad de la prestación del servicio haya sido 
“Satisfactorio”.  
 
Segundo criterio de selección: Serán seleccionadas aquellas personas que hayan laborado para 
la Registraduría Nacional del Estado Civil, en el proceso electoral de Congreso de la República del 
pasado 13 de marzo de 2022 y su calificación de la calidad de la prestación del servicio haya sido 
“Bueno”.  
 
Para el primer y segundo criterio de selección, la Gerencia del Talento Humano determinará 
mediante la consulta en la base de datos de administración de personal, las personas que 
laboraron en las Elecciones de Congreso de la República el pasado 13 de marzo de 2022 y los 
resultados obtenidos en la calificación de la calidad de la prestación del servicio definida en la 
circular 026 de 2022. 
 
Por lo tanto, los aspirantes no deberán acreditar dicha experiencia al momento de la 
inscripción ni tampoco, el FORMATO DE CERTIFICACIÓN CALIDAD DE LA PRESTACIÓN 
DEL SERVICIO. 
 
Tercer criterio de selección: En caso de no cumplir con el primer o segundo criterio de selección, 
la selección se llevará a cabo de acuerdo con el mayor número de días de experiencia interna en 
la Registraduría Nacional del Estado Civil, desde enero de 2018 en adelante y, que el resultado 
obtenido en la calificación de la calidad de la prestación del servicio en el proceso electoral de 
Congreso de la República del pasado 13 de marzo de 2022, no haya sido “Deficiente”.  
 
Para el efecto, una vez se reciba la lista de personas inscritas, la Gerencia del Talento Humano 
procederá a consultar cada cédula con la base de datos de administración de personal, con el 
objetivo de establecer los días de experiencia laborados en la Entidad, y los resultados obtenidos 
en la calificación de la calidad de la prestación del servicio definida en la circular 026 de 2022. 
 
Por lo tanto, los aspirantes no deberán acreditar dicha experiencia al momento de la 
inscripción ni tampoco, el FORMATO DE CERTIFICACIÓN CALIDAD DE LA PRESTACIÓN 
DEL SERVICIO. 
 
Cuarto criterio de selección: En los casos en que no se logre suplir completamente el número de 
vacantes de cargos en un municipio y agotados el cumplimiento del primer, segundo y tercer 
criterio de selección, se procederá a seleccionar del listado de personas, de acuerdo con el orden 
cronológico de registro de inscripción certificado por la Gerencia de Informática. 

 
PROCEDIMIENTO PARA DIRIMIR EMPATES 

 
Primer ítem de desempates: en caso de presentarse empates en los criterios de selección uno, 
dos y tres, se seleccionará de acuerdo con el mayor número de días laborados en la Entidad 
desde enero de 2018, en adelante. En caso de persistir el empate, se dirimirán por sorteo con 
balota, el cual debe desarrollarse de la siguiente manera: 
  

• Se deben citar por correo electrónico todos los aspirantes a desempatar para que se 
presenten a la audiencia de sorteo. 
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• Deben estar presentes como testigos el enlace de control disciplinario, el enlace de control 
interno y un representante de un ente de control externo (Contraloría, Procuraduría o 
Personería). 

• Se debe levantar un acta en la cual se incluyan los nombres de todos los aspirantes a los 
cuales se les va a seleccionar por sorteo, las plazas y los que queden seleccionados. 

• El acta debe estar firmada por los Delegados Departamentales y los testigos. 
  
Segundo ítem de desempates: en caso de presentarse empates con el cuarto criterio de selección, 
se dirimirán por sorteo con balota, el cual debe desarrollarse de la siguiente manera: 
  

• Se deben citar por correo electrónico todos los aspirantes a desempatar para que se 
presenten a la audiencia de sorteo. 

• Deben estar presentes como testigos el enlace de control disciplinario, el enlace de control 
interno y un representante de un ente de control externo (Contraloría, Procuraduría o 
Personería). 

• Se debe levantar un acta en la cual se incluyan los nombres de todos los aspirantes a los 
cuales se les va a seleccionar por sorteo, las plazas y los que queden seleccionados. 

• El acta debe estar firmada por los Delegados Departamentales y los testigos. 
 
Una vez realizado el proceso anterior, deben proferir la resolución de conformación de la lista de 
elegibles preliminar para la plaza convocada y en dicha resolución se debe indicar expresamente 
que los ÚNICOS DÍAS HABILITADOS PARA PRESENTAR RECLAMACIONES SON DEL 05 al 
06 de MAYO DE 2022, DE MANERA FÍSICA EN LA SEDE PARA LA CUAL SE POSTULÓ EL 
ASPIRANTE.  
 
NO SE ACEPTARÁN RECLAMACIONES ENVIADAS POR CORREO ELECTRÓNICO O AL 
CORREO DE SOPORTE CONVOCATORIA. 

 
ARTICULO SEGUNDO: El presente acto administrativo rige a partir de su fecha de expedición y hace 
parte integral de la Resolución N° 267 de 05 de mayo de 2022 “Por la cual se publica la lista de 
elegibles preliminar para proveer unos empleos con carácter de supernumerario del nivel asistencial” 
proferida por los Delegados Departamentales de Caldas, la cual en lo demás se deja incólume.  
 
ARTICULO TERCERO: Copia de la presente resolución será publicada en las carteleras de la 
Delegación Departamental de Caldas, Registraduría Especial de Manizales y Registradurías 
Municipales del Departamento de Caldas. 
 
 

COMUNÍQUESE, PUBLIQUESE Y CÚMPLASE 
 

Dada en Manizales - Caldas, a los cinco (05) días del mes de mayo de 2022 
 

 

 
 

Proyecto:  Verónica Gil / TH            
                 Yamile Vallejo / TH 
Reviso:.    Maryury Alvarez / O.J 
 


